Phoneloday

Als u voor 21:00 uur besteld heeft, dan wordt uw bestelling binnen 1 werkdag bezorgd*. Dit kan bij u thuis, maar ook op

uw werkadres!

Op de dag van de bestelling (mits voor 21:00 besteld) nemen wij telefonisch contact met u op om het dagdeel af te spreken
waarop we het toestel komen leveren. Het is dus ontzettend belangrijk dat u het juiste telefoonnummer opgeeft, omdat we

anders niet binnen 24 uur kunnen leveren.

Heeft u een abonnement besteld, dan neemt de koerier het contract mee. U kunt het contract dan rustig bekijken en
ondertekenen. De koerier heeft een scan bij zich. Hij zal een scan maken van uw contract en legitimatie en u tevens vragen
om [10.01 te pinnen. Dit vraagt het netwerk als controle (om misbruik van uw bankpas te voorkomen). Het is wel belangrijk

dat dit gebeurt met de pinpas van het bankrekeningnummer dat u heeft opgegeven in het bestelproces.

Heeft u na 21:00 uur een bestelling gedaan, dan krijg u uw bestelling binnen 2 werkdagen (zie tabel). Bestellingen na

donderdag 21:00 uur krijgt u dinsdag (zie tabel).

Indien u nummerbehoud heeft aangevraagd kan de procedure langer duren. Uw bestelling wordt dan geleverd binnen

minimaal 2 tot maximaal 10 werkdagen.

* Uw eventueel gekozen netwerk provider kan dit proces vertragen, zij dienen namelijk eerst akkoord te gaan alvorens wij

tot levering over kunnen gaan.

|Beste|d op... |Voor 21:00 dan levering op... |Na 21:00 dan levering op...
|Maandag |Dinsdag |Woensdag

|Dinsdag |Woensdag |Donderdag

|Woensdag |Donderdag |Vrijdag

|Donderdag |Vrijdag |Maandag

|Vrijdag |Maandag |Dinsdag

|Zaterdag |Dinsdag |Dinsdag

|Zondag |Dinsdag |Dinsdag




